
IDEAS PARA PROYECTOS 
La Oficina de Atención al Vecino está abierta 
a cualquier sugerencia. Se puede hacer llegar 
por carta (Buzón de la Oficina del Vecino, en 
las dependencias del Centro de Salud) o a 
través del mail oficinadelvecino@hotmail.com 

 

PROMOCIÓN 
PARA LAS EMPRESAS 
La Oficina de Atención al Vecino  
será un escaparate para todas las ofertas  
o promociones que pongan en marcha los 
empresarios de la zona. Si tienes un negocio  
y quieres promocionar tus productos  
o servicios, nosotros te ayudamos.  
 
¿CUÁNTO CUESTA  
ESTE SERVICIO? 
La oficina será gestionada de forma  
voluntaria por miembros de la Comisión de 
Voluntarios de Olombrada, Moraleja y 
Vegafría y los trámites son totalmente 
gratuitos. 
 
¿QUÉ MÁS DEBERÍA SABER? 
 
Todas las consultas tratadas en la Oficina  
de Atención al Vecino de Olombrada son 
confidenciales y gratuitas. 
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OFICINA  
DE ATENCIÓN 

AL VECINO 
 
 
A partir del primer viernes del mes de 
noviembre de 2015 el Ayuntamiento de 
Olombrada pondrá en funcionamiento de 
forma provisional en la Oficina de 
Atención al Vecino en el Centro de Salud. 
 
¿QUÉ ES LA OFICINA DE 
ATENCIÓN AL VECINO? 
 

Esta oficina nace con la intención de orientar a 
los vecinos con todos los trámites y solicitudes 
con la Administración y solventar cualquier 
cuestión que surja en su día a día.  

También pretende dar información de 
actividades culturales y de ocio y convertirse 
en el lugar en el que los ciudadanos puedan 
expresar sus proyectos e inquietudes.  
 
¿CUÁNDO SE PUEDE ACUDIR? 
 

La oficina estará abierta en las dependencias 
del Centro de Salud todos los viernes por la 
mañana, excepto festivos, de 10:00 a 12:00.  
Si hay mucha demanda, se ampliará el horario. 

Puedes acudir directamente a la oficina  
o pedir tu cita en el teléfono 608 963 812 
(de 10:00 a 12:00 horas) o a través del mail 
oficinadelvecino@hotmail.com 

 
¿QUÉ TEMAS PUEDO 
CONSULTAR EN LA OFICINA? 
 
1. Revisión de facturas de luz, teléfono, 
seguros de hogar y vehículos… Solicitud 
de tarifa social de luz y teléfono. 
 
2. Orientación y gestiones de Internet,  
telefonía móvil y fija.  
 
3. Petición de citas electrónicas en 
la Administración (Seguridad Social, 
Inem, Dirección General de Tráfico…). 
 
4. Información de subvenciones. 
 

5. Buscar especialistas en salud cuando  
la Seguridad Social no tenga cobertura 
(fisioterapeutas, dentistas, oftalmólogos, 
nutricionistas, psicólogos, pediatras…)  
y te ayudamos, si estás enfermo, y 
necesitas ir  a por recetas, a la compra...   
 

5. Orientación en la adquisición de 
productos específicos para mayores  
y niños (sillas de ruedas, carritos, 
adaptadores de baños, camas 
especiales…); en las averías de 
electrodomésticos o en los desperfectos en 
el hogar. 
 
6. Tablón de anuncios con actividades  
de ocio (cursos, conferencias, conciertos, 
teatro…) e información sobre viajes del 
club de los sesenta y otras ofertas de 
agencias de viajes. 

 
¿QUÉ  PODRÍAMOS HACER  
SI LA OFICINA FUNCIONA? 
 
1. Promover acciones conjuntas  
de compra al por mayor para ahorrar 
costes: leña, pelets, mostelas… 
 
2. Crear un banco de herramientas  
para que los vecinos las compartan: 
carretillas, escaleras, motosierra, taladros, 
radiales, mochila para sulfatar, máquina para 
lavar, carro… 

 

3. Tablón de viaje. Abrir un tablón donde  
los conductores que quieran compartir coche 
anuncien el día y la hora en la que van a viajar 
(Cuéllar, Segovia, Valladolid, Madrid...).  
Se establecerá un precio fijo por trayecto. 

 

4. Mercado rural. Poner en marcha un 
mercado donde los vecinos de Olombrada  
y de los alrededores vendan lo que tienen  
en sus sobrados y realizan en sus ratos libres. 

 

  

 

 

 

Llama al 608 963 812 
(de 10:00 a 12:00 horas) 


